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Berne, le 28 mai 2026 

 

TSM renforce son rôle de plateforme de 
données et de services de la filière laitière 

 

Le 27 mai 2026, l’assemblée des associés de TSM Solutions Sàrl (TSM) s’est tenue à Berne. Les 
évolutions de la filière laitière suisse, la poursuite de la digitalisation des processus ainsi que le 
rôle de TSM en tant que plateforme neutre ont été au centre des discussions. L’assemblée a 
été complétée par un exposé de l’ancien chancelier de la Confédération Walter Thurnherr, qui 
a apporté un éclairage sur les processus décisionnels au niveau fédéral et leur importance pour 
la filière laitière. 

 

Une évolution solide et un rôle central dans la branche 

Dans le cadre des affaires ordinaires, les associés ont approuvé le rapport annuel et les 
comptes annuels 2025 ainsi que le budget 2026. 

TSM a pu renforcer davantage son rôle de prestataire central de la filière laitière suisse. Les 
principaux axes de l’année écoulée ont notamment été : 

• la mise en œuvre des décisions de la branche visant à stabiliser la situation du marché, 
• le développement de la base de données « bdlait », 
• la création de solutions numériques intégrées. 

 

L’activité principale de TSM consiste toujours à collecter, sur mandat de l’Office fédéral de 
l’agriculture (OFAG), les données nécessaires au versement des suppléments pour le lait 
commercialisé ainsi que pour le lait transformé en fromage et de non-ensilage. Au cours de 
l’année 2025, TSM a ainsi fourni à l’OFAG les bases de données permettant le versement de 
suppléments d’un montant total d’environ 383 millions de francs. 

La digitalisation comme priorité stratégique 

Un thème central de l’assemblée a été le développement de l’infrastructure numérique. 
S’appuyant sur la plateforme de données existante « bdlait », TSM poursuit la vision d’une 
« TSM Suite » intégrée, qui relie différentes applications et flux de données tout au long de la 
chaîne de valeur. L’objectif est de mieux coordonner des processus encore partiellement 
cloisonnés – en particulier dans la planification du lait, le transport et la transformation – et de 
permettre un traitement numérique fluide de bout en bout. À cet effet, TSM mise sur sa solution 
CRM, des outils de reporting ainsi que de nouveaux modules pour la planification et l’échange 
de données en temps réel. Dans son rôle neutre, TSM se considère particulièrement bien 
positionnée pour coordonner cette mise en réseau au sein de la branche et créer des synergies 
entre les acteurs. 



  

Mise en perspective par l’ancien chancelier Walter Thurnherr 

L’exposé de Walter Thurnherr a offert à l’assemblée un aperçu des coulisses du travail du 
Conseil fédéral. Il a montré que les décisions du Conseil fédéral reposent sur des propositions 
soigneusement préparées, des bases décisionnelles solides et de vastes consultations. Plus les 
demandes sont fondées sur des arguments techniques et largement soutenues, plus leurs 
chances de succès sont élevées. Pour les organisations de la branche, cela implique notamment 
une collaboration étroite avec les offices fédéraux compétents, des revendications réalistes et 
bien étayées, ainsi qu’une communication professionnelle tant vis-à-vis des acteurs politiques 
que du public. Il a également souligné que les processus politiques sont rarement clos par une 
seule décision, mais offrent généralement plusieurs possibilités d’influence – même après une 
décision du Conseil fédéral. 

 

Perspectives 

TSM continuera à orienter de manière conséquente ses activités vers la digitalisation et 
l’amélioration de l’efficacité dans la filière laitière. Le développement de solutions numériques 
intégrées vise à renforcer la transparence et à améliorer la collaboration entre les acteurs du 
marché. 

 

Créée en 1998 sous le nom de Fiduciaire de l’économie laitière, TSM Solutions Sàrl (TSM) est le 
centre de compétences pour les données de la production laitière, de la mise en valeur et du 
contrôle du lait en Suisse et offre des solutions complètes pour la gestion électronique des 
données, de la collecte à l’évaluation. Dans le cadre d’un partenariat public-privé entre la 
Confédération et la branche, TSM gère la plateforme de données bdlait.ch. Elle épaule les 
acteurs du secteur agroalimentaire dans la mise en œuvre de mesures sectorielles et fournit 
des services d’assistance et financiers allant de la comptabilité classique à la gestion de fonds. 
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